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Внешнее вознаграждение Агента (выплачивается Плательщиком) 

 

АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР на прием платежей № ________________ 

 

г. Пермь «____» ______________ 202___г. 

 

ПУБЛИЧНОЕ АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО «ПЕРМСКАЯ ЭНЕРГОСБЫТОВАЯ 

КОМПАНИЯ» (ПАО «ПЕРМЭНЕРГОСБЫТ»), именуемое в дальнейшем Агент, в лице 

____________________________, действующего на основании ___________________ от___________, с 

одной стороны, 

__________________________ (_____________________), именуемое в дальнейшем Принципал, в 

лице ___________________, действующего на основании ___________, с другой стороны, в дальнейшем 

именуемые «Стороны», заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем: 

 

1. ТЕРМИНЫ, ПРИМЕНЯЕМЫЕ В ДОГОВОРЕ 
1.1. Закон о деятельности по приему платежей - Федеральный закон от 03.06.2009 №103-ФЗ «О 

деятельности по приему платежей физических лиц, осуществляемой платежными агентами» (далее – 

Закон о деятельности по приему платежей). 

1.2. Плательщик - физическое лицо, осуществляющее внесение Агенту денежных средств в 

целях исполнения денежных обязательств физического лица по оплате коммунальных услуг перед 

Принципалом. 

1.3. Место приема платежей – подразделение Агента, область пространства сети Интернет, в 

которой осуществляется прием платежей с помощью специализированного программного обеспечения. 

1.4. Платеж – денежные средства в валюте Российской Федерации, вносимые Плательщиком в 

месте приема платежей в целях исполнения обязательств по оплате коммунальных услуг. 

1.5. Счет Принципала – счет Принципала, указанный в разделе 12 Договора «Реквизиты сторон». 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. По Договору Агент обязуется совершать по поручению Принципала, от его имени и за его 

счет: 

 - информационно – справочные услуги для физических лиц (далее - Плательщики) о сумме их 

задолженности перед Принципалом; 

- прием и перевод денежных средств по поручению физических лиц в пользу Принципала, принятых в 

наличной и безналичной форме (далее - платежи) в валюте Российской Федерации, в соответствии с 

условиями настоящего Договора (далее – услуги); 

- формирование и направление информационных реестров Принципалу; 

- очное обслуживание Плательщиков по вопросам, связанным с оказанием услуг по настоящему 

договору; 

- заочное обслуживание (консультации контакт – центром Агента) по вопросам, связанным с оказанием 

услуг по настоящему договору; 

- технологическое взаимодействие между участниками расчетов. 

2.2. Настоящий договор распространяет свое действие на Плательщиков Принципала, жилые 

помещения которых расположены на территории: Пермский край, ___________________. 

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. Агент обязуется: 

3.1.1. Организовать и обеспечить прием и перевод Платежей в местах приема платежей в порядке 

и на условиях Договора. 

3.1.2. Переводить денежные средства по поручению Плательщиков на Счет Принципала в 

порядке, предусмотренном разделом 4 настоящего Договора. 

3.1.3. Обеспечить выдачу Плательщику кассового чека в соответствии с требованиями 

законодательства РФ о применении контрольно-кассовой техники и ст. 5 Закона о деятельности по 

приему платежей. 

3.1.4. При обработке персональных данных Плательщиков, полученных при исполнении 

настоящего Договора, обеспечить их конфиденциальность и безопасность. 

3.1.5. Осуществлять перевод денежных средств, принятых от Плательщиков в пользу Принципала, 

Принципалу каждый рабочий день в объеме стоимости оплаченных Плательщиками сумм.  
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3.2. Агент вправе: 

3.2.1. Установить и взимать с Плательщиков Принципала вознаграждение за совершение 

действий, связанных с предметом Договора. Агент уведомляет Плательщика о размере вознаграждения в 

момент приема платежа. Вознаграждение, уплаченное Плательщиком за совершение действий, 

связанных с предметом Договора, полностью поступает в распоряжение Агента и переводу на 

расчетный счет Принципала не подлежит. 

3.2.2. При наличии у Агента денежных средств, поступивших от Плательщиков Принципала и еще 

не переведенных Принципалу, осуществлять по письменному заявлению Плательщика возврат 

ошибочно уплаченных Плательщиком сумм платежей, совершенных непосредственно на счета Агента 

за услуги Принципала. Возврат осуществляется в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня поступления 

Агенту заявления от Плательщика. При этом при очередном переводе денежных средств Принципалу (п. 

3.1.2. Договора) сумма перевода уменьшается на сумму произведенного возврата.   

В иных случаях возврат осуществляет Принципал самостоятельно. 

3.3. Принципал обязуется: 

3.3.1. Возвращать денежные средства, ошибочно переведенные Агентом на счет Принципала, в 

срок до 5 (пяти) рабочих дней со дня получения письменного уведомления от Агента на счет Агента. 

3.3.2. Письменно сообщать Агенту об изменениях своих банковских и/или почтовых реквизитов 

(за исключением банковских реквизитов для перевода платежей от Плательщиков за оказываемые 

Принципалом услуги) в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты их фактического изменения. В случае 

изменения банковских реквизитов для перевода платежей от Плательщиков за оказываемые 

Принципалом услуги в рамках настоящего Договора, Принципал обязуется письменно уведомлять 

Агента не позднее, чем за семь дней до даты их фактических изменений. 

3.3.3. Открыть специальный банковский счет в течение 7 (семи) рабочих дней с даты подписания 

настоящего Договора и предоставить Агенту реквизиты указанного счета в соответствии с Законом о 

деятельности по приему платежей. 

3.3.4. Предоставлять Агенту достоверные документы и сведения, необходимые для исполнения 

требований, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации, в том числе, но 

не исключительно: сведения о целях финансово-хозяйственной деятельности, финансовом положении и 

деловой репутации Принципала, информацию о представителях Принципала для идентификации 

Принципала в целях противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным 

путем, и финансированию терроризма. 

Данные необходимо предоставлять в следующие сроки: 

- при заключении Договора;  

- при исполнении Договора не реже одного раза в год; 

- по отдельному запросу Агента в течение 7 (семи) рабочих дней со дня получения запроса, при этом 

сведения и документы, представленные при заключении Договора, должны быть обновлены и 

соответствовать дате запроса Агента. 

3.3.5. При исполнении обязанностей, предусмотренных настоящим Договором, в т.ч. п. 3.3.4., 

Стороны обеспечивают соблюдение законодательства РФ о персональных данных. Ответственность за 

нарушение прав и законных интересов владельцев персональных данных несет Сторона, допустившая 

такое нарушение. В случае, если такое нарушение повлекло причинение убытков другой Стороне 

договора, Сторона, допустившая такое нарушение, берет на себя обязательства по возмещению таких 

убытков, при условии их документального подтверждения. 

3.3.6. Предоставлять Агенту достоверную информацию о Плательщиках 

еженедельно/ежемесячно (согласовывается при заключении договора) в формате и объеме, 

предусмотренном Приложением №1 настоящего договора (номер лицевого счета, ФИАС дома, номер 

помещения / квартиры, сумма задолженности). Принципал передает информацию только по 

активным (открытым) лицевым счетам. 

3.3.7. Информировать Потребителей об условиях приема платежей за услуги Принципала через 

кассы и электронные сервисы Агента (личный кабинет, мобильное приложение), о взимании Агентом 

вознаграждения за совершение указанных выше действий и/или связанных с предметом Договора. 

Принципал обязуется предоставлять Плательщикам информацию об условиях приема платежей без 

взимания вознаграждения (комиссии). 
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3.4. Принципал вправе: 

3.4.1. Осуществлять контроль за правильностью и полнотой перевода Агентом принятых от 

Плательщиков Платежей, путем сверки сумм в Реестрах платежей с суммами, поступившими на счет 

Принципала от Агента.  

4. ПОРЯДОК ПРИЕМА И ПЕРЕВОДА ПЛАТЕЖЕЙ 

4.1. Агент осуществляет прием и перевод Платежей от Плательщиков только при наличии 

сообщенных Плательщиком, либо указанных в документе, представляемом Плательщиком, следующих 

сведений: 

 наименование Принципала; 

 фамилия, имя, отчество Плательщика; 

 номер лицевого счета; 

 сумма Платежа; 

 адрес объекта Плательщика (место жительства или место пребывания). 

4.2. Перевод Принципалу денежных средств, принятых от Плательщиков в пользу 

Принципала, производится каждый рабочий день в объеме стоимости оплаченных Плательщиками 

сумм. Суммы платежей, осуществленных Плательщиком в пользу Принципала в праздничные 

(выходные) дни, переводятся Принципалу в первый рабочий день, наступивший после праздничного 

(выходного) дня.  

4.3. Агент обязуется в момент перевода денежных средств на счет Принципала направлять 

электронный Реестр платежей по форме, предусмотренной Приложением № 1, на электронный адрес 

_____________________ (дублировать на ________________________). Срок направления электронного 

реестра платежей – ежедневно, в рабочие дни. 

 

5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

5.1. Стоимость оказываемых Агентом услуг составляет _______ (___) рублей 00 копеек в месяц, в 

т.ч. НДС. 

5.2. Принципал производит оплату по договору безналичным расчетом, путем перечисления 

денежных средств на счет Агента в течение 5 (пяти) дней с даты подписания Принципалом УПД и 

отчета Агента. 

5.3. Агент обязуется ежемесячно, до 10 (десятого) рабочего дня месяца, следующего за отчетным, 

предоставлять Принципалу: 

 отчет агента (Приложение №2); 

 универсальный передаточный документ (Приложение № 3). 

5.4. Принципал обязан принять и подписать отчет Агента и универсальный передаточный 

документ в течение 7 (семи) дней с момента получения. При наличии замечаний к объему и качеству 

услуг Принципал обязан направить Агенту письменные возражения по отчету и/или мотивированный 

отказ от подписания универсального передаточного документа в указанный срок. В случае, если по 

истечении указанного срока Агент не получит возражения по отчету и/или подписанный универсальный 

передаточный документ, отчет Агента и услуги считаются принятыми Принципалом. 

5.5. Датой оплаты по договору будет считаться дата зачисления денежных средств на расчетный 

счет Агента.  

 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

6.1. Ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по 

Договору Стороны несут в соответствии с законодательством Российской Федерации с учетом условий 

Договора. 

6.2. В случае несвоевременного и (или) ненадлежащего исполнения Агентом обязательства по 

переводу принятых Платежей на Счет Принципала, Принципал вправе потребовать уплаты Агентом 

неустойки в размере 0,01% от несвоевременно или неправильно переведенной суммы за каждый 

календарный день просрочки. 

6.3. В случае нарушения Принципалом срока оплаты оказанных услуг по договору, 

установленного п. 5.2 настоящего Договора, Агент вправе потребовать от Принципала уплаты 

неустойки в размере одной трёхсотой ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации, 

действующей на день фактической оплаты, от несвоевременно уплаченной суммы за каждый день 

просрочки. 
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6.4. Агент несет ответственность перед Плательщиком за совершенные им платежи до момента 

зачисления денежных средств на счет Принципала. 

6.5. Все споры, разногласия и требования, возникающие между сторонами по настоящему 

договору, решаются сторонами путем переговоров. В случае непринятия согласованного решения споры 

между сторонами разрешаются путем предъявления заинтересованной стороной претензии к другой 

стороне. Претензия рассматривается в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня ее получения. 

Претензионный порядок урегулирования споров для сторон обязателен. В случае непринятия сторонами 

в претензионном порядке согласованного решения все споры, разногласия или требования, 

возникающие из настоящего договора или в связи с ним, в том числе касающиеся его исполнения, 

нарушения, изменения, прекращения или недействительности, разрешаются в Арбитражном суде 

Пермского края. 

6.6. В случае, если от Принципала не поступит самостоятельная оплата за оказанные Агентом 

услуги за один отчетный период и суммы поступивших денежных средств по Договору будет 

недостаточно для удержания Агентом агентского вознаграждения, то Агент вправе приостановить 

оказание услуг по исполнению Договора до момента оплаты задолженности. 

6.7. Агент не несет ответственность за несвоевременность, недостоверность и/или неполноту 

информации, предоставленной Принципалом Агенту, а также за вызванные этим последствия. 

6.8. Отношения между Принципалом и Плательщиками не являются предметом настоящего 

Договора. Взаимные претензии между Плательщиком и Принципалом, кроме возникших по вине 

Агента, решаются в установленном действующим законодательством Российской Федерации порядке 

без участия Агента. 

6.9. В случае, если к Агенту любыми третьими лицами будут предъявлены претензии, заявления, 

жалобы, иски о нарушении их прав в связи с исполнением настоящего Договора, Агент в течение 2 

(двух) рабочих дней с даты получения указанных документов известит об этом Принципала в 

письменной форме. Принципал принимает на себя решение вопросов с третьими лицами. В случае, если 

судом либо административным органом Агент будет привлечен к ответственности за нарушение прав 

третьих лиц в связи с исполнением настоящего Договора, Принципал компенсирует Агенту по его 

требованию все причиненные убытки. 

 

7. ОСВОБОЖДЕНИЕ ОТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих 

обязательств по настоящему Договору, если их неисполнение явилось следствием обстоятельств 

непреодолимой силы, возникших после заключения Договора в результате событий чрезвычайного 

характера, которые стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами, а именно: 

стихийные бедствия, пожары, наводнения, землетрясения, военные действия, забастовки, гражданские 

беспорядки, изменения в законодательстве Российской Федерации, а также принятие обязательных к 

исполнению нормативных актов, препятствующих одной из сторон исполнить свои обязательства по 

настоящему Договору. 

7.2.  Сторона имеет право ссылаться на обстоятельства, упомянутые в п. 7.1. настоящего 

Договора, только в случае, если такие обстоятельства непосредственно повлияли на возможность 

исполнения этой стороной условий Договора. 

7.3. Сторона, для которой создалась невозможность выполнения обязательств по Договору, 

должна сообщить об этом по телефону другой стороне, а также в течение 3 (трех) календарных дней 

направить другой стороне письменно по факсу и заказным письмом с уведомлением о вручении 

информацию о наступлении обстоятельств непреодолимой силы. Наличие и продолжительность 

действия обстоятельств непреодолимой силы должны быть подтверждены соответствующим 

документом, выдаваемым Торгово-Промышленной Палатой РФ (ее региональным отделением) или 

иным уполномоченным на это государственным органом. Документ, указанный в настоящем пункте 

Договора должен содержать оценку влияния обстоятельств непреодолимой силы на возможность 

исполнения стороной своих обязательств по Договору. 

7.4. Извещение об обстоятельствах непреодолимой силы, не сделанное в течение указанного в п. 

7.3. настоящего Договора срока, лишает соответствующую сторону права в дальнейшем ссылаться на 

эти обстоятельства как на основание, освобождающее от ответственности за неисполнение либо 

ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору. 

7.5. В случае если обстоятельства непреодолимой силы и их последствия продолжают 

действовать более 30 (тридцати) дней, или, когда при наступлении таких обстоятельств становится ясно, 
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что их последствия будут действовать более этого срока, стороны в возможно короткий срок проведут 

переговоры с целью выявления приемлемых для обеих сторон альтернативных способов исполнения 

Договора. 

7.6. С даты прекращения действия обстоятельств непреодолимой силы, сторона обязана 

уведомить об этом другую сторону в порядке, аналогичном указанному в п. 7.3 Договора. 

7.7. Если в течение 2 (двух) месяцев между сторонами не будет достигнуто соглашения, 

устраивающего стороны, каждая из сторон вправе потребовать расторжения настоящего Договора. 

 

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ 

ДОГОВОРА 
8.1. Договор вступает в силу с момента его заключения и действует по ___________ 

(включительно), а в части взаимных расчетов – до полного исполнения Сторонами своих обязательств. 

Истечение срока действия Договора не влечет прекращение обязательств Сторон, не исполненных на 

день прекращение Договора, а также ответственности за нарушение его условий. 

В случае, если за один месяц до окончания срока действия настоящего Договора ни одна из сторон 

не заявит о его прекращении, срок действия настоящего Договора считается продленным на тех же 

условиях на следующие 12 (двенадцать) месяцев. В дальнейшем – в том же порядке. Если Принципал 

отказался от настоящего Договора, Агент сохраняет право на вознаграждение за услуги, оказанные им 

до прекращения Договора. 

8.2. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон путем заключения Соглашения о 

расторжении Договора. 

8.3. В случае изменения реквизитов Стороны, указанных в разделе 12 Договора «Реквизиты 

сторон», такая Сторона обязана направить другой Стороне уведомление об изменении своих реквизитов 

в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента изменения. До получения другой Стороной такого 

уведомления, исполнение такой Стороной обязательств по известным ей реквизитам считается 

надлежащим. 

8.4. Все изменения и дополнения к Договору совершаются путем заключения Дополнительного 

соглашения к Договору, за исключением случаев, предусмотренных Договором, когда достаточно 

одностороннего уведомления Стороны. 

8.5. После окончания срока действия настоящего договора или его досрочного расторжения Агент 

прекращает осуществлять прием платежей по платежным документам, выпущенным Принципалом, и 

утрачивает право на получение оплаты услуг от Принципала. 

 

9. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА 

9.1. При исполнении настоящего Договора Стороны обязуются соблюдать требования 

действующего законодательства Российской Федерации в сфере противодействия коррупции. 

9.2.  Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не 

предлагают выплатить и не разрешают выплату денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, 

сотрудникам и представителям другой Стороны с целью оказать влияние на их действия и решения по 

Договору или получения иных неправомерных преимуществ в связи с его исполнением. 

9.3. Для исполнения Договора не допускается осуществлять действия, квалифицируемые как 

дача/получение взятки, коммерческий подкуп, злоупотребление должностным положением, иные 

коррупционные правонарушения, а также действия, нарушающие требования законодательства о 

противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путём. 

9.4. В случае возникновения у Стороны Договора реальных оснований полагать, что произошло 

или может произойти нарушение изложенных в настоящем разделе требований, она должна письменно 

уведомить об этом другую Сторону и вправе приостановить исполнение обязательств по Договору до 

получения подтверждения, что нарушения не произошло/ не произойдет. Это подтверждение должно 

быть направлено в течение 10 дней с момента получения уведомления и содержать информацию о 

принятых мерах по исключению коррупционных рисков с приложением соответствующих документов. 

9.5. В случае нарушения одной из Сторон обязательств воздерживаться от совершения 

коррупционных действий и/или неполучения другой Стороной подтверждения отсутствия нарушения, 

другая Сторона вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке полностью или в части, направив 

второй Стороне письменное уведомление.  
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9.6. Сторона, инициировавшая расторжение Договора в соответствии с положениями настоящего 

раздела, вправе требовать возмещения причинённых ей убытков, возникших в результате такого 

расторжения. 

10. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

10.1. В целях исполнения Договора стороны обрабатывают персональные данные 

уполномоченных представителей и работников, а также иных лиц, которые могут быть переданы ими 

друг другу при заключении или исполнении Договора. Принципал, также являясь оператором по 

обработке персональных данных на основании п. 5 ч.1 ст.6 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ 

«О персональных данных», поручает Агенту осуществлять обработку персональных данных лиц, 

указанных в п.3.3.4 Договора. 

10.2 Обработка персональных данных включает в себя сбор, запись, систематизация, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, обезличивание, 

блокирование, удаление и уничтожение, передача (если предусмотрено Договором). 

Перечень персональных данных, подлежащих обработке, может включать: фамилию, имя и 

отчество (при наличии), дату рождения, место рождения, гражданство, паспортные данные, номер 

лицевого счета, адрес оказания услуг (адрес проживания Плательщика), номер телефона (при наличии), 

адрес электронной почты (при наличии), а также иные данные, предоставляемые в ходе или в связи с 

исполнением настоящего Договора.  

10.3. При обработке персональных данных, полученных при исполнении Договора, стороны 

обязуются: 

- соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, предусмотренные законом «О 

персональных данных»; 

- осуществлять обработку персональных данных в соответствии с целями, определенными 

сторонами в Договоре и с использованием баз данных, находящихся на территории Российской 

Федерации; 

- обеспечить необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 

блокирования, копирования, предоставления, распространения, а также от иных неправомерных 

действий в отношении персональных данных; 

- осуществлять хранение персональных данных в форме, позволяющей определить субъекта 

персональных данных, и не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных; 

- соблюдать конфиденциальность и обеспечивать безопасность персональных данных, соблюдать 

требования к защите обрабатываемых персональных данных в соответствии с требованиями 

действующего законодательства, в том числе требованиями, предусмотренными ч.5 ст.18 и ст.18.1 

закона «О персональных данных»; 

- осуществлять выбор средств защиты информации для системы защиты персональных данных в 

соответствии с требованиями ст.19 закона «О персональных данных»; 

- в случае выявления излишней или неправомерной обработки персональных данных прекратить 

излишнюю или неправомерную обработку персональных данных в срок, не превышающий 3 рабочих 

дней с даты выявления; 

- уведомить вторую сторону в случае установления факта неправомерной или случайной передачи 

(предоставления, распространения, доступа) персональных данных, повлекшей нарушение их прав: 

1) о произошедшем инциденте, о предполагаемых причинах, повлекших нарушение прав 

субъектов персональных данных и предполагаемом вреде, нанесенном их правам, о принятых мерах по 

устранению последствий соответствующего инцидента, а также предоставить сведения о лице, 

уполномоченном стороной на взаимодействие с уполномоченным органом по защите прав субъектов 

персональных данных, по вопросам, связанным с выявленным инцидентом, в течение 24 часов с 

момента выявления такого инцидента; 

2) о результатах внутреннего расследования выявленного инцидента, а также предоставить 

сведения о лицах, действия которых стали причиной выявленного инцидента (при наличии), в течение 

72 часов с момента выявления такого инцидента. 

10.4. При предоставлении Агенту информации, имеющей признаки персональных данных, 

Принципал гарантирует наличие правовых оснований на передачу Агенту персональных данных 

Плательщиков (Потребителей) и лиц, указанных в п. 3.3.4. Договора. По письменному запросу Агента, 

не позднее, чем по истечении 3 (трех) рабочих дней с даты получения соответствующего запроса, 

Принципал обязуется предоставить подтверждение правомерности передачи таких персональных 
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данных. В случае если Принципал не предоставит подтверждение наличия таких оснований, он 

обязуется за свой счет урегулировать все претензии своих представителей, государственных органов и 

иных лиц, предъявленные Агенту, а также возместить любые убытки и расходы, понесенные Агентом в 

результате не предоставления таких доказательств Принципалом. Принципал обязан уведомить Агента 

об отзыве согласия на передачу персональных данных лиц, указанных в п.3.3.4. Договора. 

В случае привлечения контрольными или надзорными органами Агента к ответственности за 

нарушение закона «О персональных данных» в связи с обработкой персональных данных лиц, 

указанных в п.3.3.4. Договора, ответственность в полном объеме несет Принципал. 

10.5. Стороны вправе осуществлять хранение (архивное хранение) и комплектование документов 

и персональных данных, в том числе в форме электронных (цифровых) документов (оригиналов и 

копий), в электронных базах данных включительно, в течение всего срока действия договора. 

 

11. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
11.1. Ни одна из Сторон не вправе уступать полностью или частично свои права и обязательства 

по выполнению настоящего Договора третьим лицам без письменного согласия на то другой Стороны. 

11.2. Лица, подписавшие настоящий договор, декларируют друг другу об отсутствии каких-либо 

ограничений их полномочий по подписанию Договора в своих учредительных документах. 

11.3. Вся информация, полученная сторонами в связи с настоящим договором, является 

конфиденциальной. Стороны обязуются не раскрывать сведения, ставшие известными им в связи с 

заключением, исполнением и прекращением настоящего договора, и обеспечить неразглашение третьим 

лицам любой информации, связанной с настоящим договором. 

11.4. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, стороны руководствуются 

действующим законодательством Российской Федерации. 

11.5. К договору прилагаются: 

Приложение №1 – Формат обмена данными; 

Приложение №2 – Форма отчета Агента; 

Приложение №3 – Форма универсального передаточного документа; 

Приложение №4 – Перечень касс ПАО «Пермэнергосбыт». 

 

12. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

Агент Принципал 

ПАО «Пермэнергосбыт» 

Адрес: 614007, г. Пермь, ул. Тимирязева,37 

ИНН/КПП: 5904123809/ 590401001 

Р/с: 40702810607240000040 

В НИЖЕГОРОДСКИЙ ФИЛИАЛ АБ «РОССИЯ» 

Г. НИЖНИЙ НОВГОРОД 

К/с: 30101810300000000876 

БИК: 042202876 

Телефон:  

Эл.адрес:  

 

Адрес:  

ИНН/КПП:  

Р/с: 

В  

К/с:  

БИК:  

Телефон:  

Эл.адрес: 

 

 

______________________/ _____________ / 

 

 

________________________/ ____________ / 

М.П. М.П. 

 



 

 

Приложение № 1 к Агентскому договору 

 

№__________________ от__________ 

 

Формат обмена данными 

 

Требования к данным, предоставляемым Принципалом Агенту 

Принципал предоставляет Агенту информацию о Плательщиках согласно условий заключенного 

договора в составе:  
Атрибут Значение Назначение Примечание Обязательный 

account Текст до 20 символов Лицевой счет Уникальный для каждого адреса +  

fias 
Текст от 37 до 50 

символов 
  

Идентификатор(GUID) дома в ФИАС и через 

запятую, номер помещения(квартиры) 
+ 

debt 
Число с плавающей 

точкой 
Задолженность 

Разделитель целой и дробной части - символ 
«точка». Допускается 2 разряда после 

разделителя (до сотых).  

+ 

 

Текстовый файл (реестр) 

Порядок перечисления полей: 
account; fias; debt 

Пример: 11111111; 63edfbf6-81f5-4ea0-b0ba-dcfccbfd4f63,17; 75.60 

 

Требования к данным, предоставляемые Агентом Принципалу 

Агент предоставляет Принципалу информацию о принятых платежах в составе: 

Атрибут Значение Назначение Обязательный 

payment_doc целое число, 10 знаков (int32) 
Уникальный идентификатор платежа в системе 

агента 
+ 

account Текст до 20 символов Лицевой счет +  

date Текст 10 символов 

Дата принятия платежа. 

Формат dd.mm.yyyy , где dd - день, mm – месяц, 

yyyy – год 

+ 

time Текст 8 символов 

Время принятия платежа. 

Формат hh24:mi:ss , где hh24 - час, mi – минуты, ss 

– секунды 

+ 

payment_sum Число с плавающей точкой 

Принятый платеж. 
Разделитель целой и дробной части - символ 

«точка». Допускается 2 разряда после разделителя 

(до сотых).  

+ 

 

Данные предоставляются по электронной почте в виде файлов в формате TXT (текстовый файл) с 

кодировкой данных win1251. Данные об одном платеже предоставляются в виде одной записи (строки) в 

соответствующем файле, поля в строке разделяются символом «точка с запятой». 

 

Текстовый файл (реестр) 

Порядок перечисления полей: 
Payment_doc; account; date; time; payment_sum 

Пример - файл реестра с именем principal_pesk_170524: 
 
Номер реестра: 17.05.2024 

Сумма реестра: 317.22 

Число записей: 3 
Дата формирования реестра: 17.05.2024 

154618845;11111111;17.05.2024;15:42:00;75.60 

154618847;22222222;17.05.2024;15:44:00;56.15 
154618848;33333333;17.05.2024;15:44:00;185.47 

 

Агент       Принципал 

ПАО «ПЕРМЭНЕРГОСБЫТ»     

______________________                                   ______________________  
 МП                                                                                МП    

 



 

 

 

Приложение № 2 к Агентскому договору 

 

№__________________ от__________  

                          

 

Форма отчета агента 

 

СОГЛАСОВАНО:      СОГЛАСОВАНО: 

Агент       Принципал 

ПАО «ПЕРМЭНЕРГОСБЫТ»     

 

______________________                          ______________________  

 МП       МП 

 

 

 

 

Отчет Агента 

за __________________г. 

 

В соответствии с условиями заключенного агентского договора № ___________________Агент 

выполнил следующие поручения Принципала: 

 

           (руб.) 

Сальдо начальное по принятым, но не перечисленным денежным 

средствам  
   

1 
Получены платежи физических лиц (Плательщиков) для 

Принципала 
 

2 Переведено Принципалу     

3 Начислено агентское вознаграждение    

4 Удержано агентское вознаграждение    

Сальдо конечное по принятым, но не перечисленным денежным 

средствам  
 

 

Выполненные Агентом поручения соответствуют условиям договора. 

Настоящий отчет составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для 

каждой из Сторон. 

 

Агент      Принципал 

ПАО «Пермэнергосбыт»       

 

________________ /_________/              __________________ /_________/ 
 МП      МП 



 

 

 

Приложение № 3 к Агентскому договору 

 

№__________________ от__________ 

 

ФОРМА Универсального передаточного документа 

 

 

 

СОГЛАСОВАНО:      СОГЛАСОВАНО: 

ПАО «Пермэнергосбыт»      

 

______________________                         ______________________  

 МП       МП 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Приложение № 4 к Агентскому договору 

 

№__________________ от__________ 

 

  Перечень касс ПАО «Пермэнергосбыт»  

 

Наименование и адрес 

г. Александровск, ул. Ленина, д. 10. г. Соликамск, ул. Советская, 56/2.  

г. Березники, Строгановский бульвар б-р, 16. г. Чайковский, ул. Советская, д. 2/19. 

г. Березники, ул. Пятилетки, д. 118. г. Чердынь, ул. Успенская, д. 88. 

г. Березники, ул. Черепанова, д. 21. г. Чернушка, пер. Новый, д. 16. 

г. Верещагино, ул. Октябрьская, д. 68. г. Чусовой, ул. Юности, д. 16. 

г. Горнозаводск, ул. Ленина, 15. п. Куеда, ул. Советская, д. 3В. 

г. Гремячинск, ул. Попова, д. 1. п. Кукуштан, ул. Ленина, д. 1Б. 

г. Губаха, ул. Дегтярева, д. 9. пгт. Октябрьский, ул. Ленина, д. 58. 

г. Добрянка, ул. Советская, д. 68. 
пгт. Углеуральский, ул. 2-я Коммунистическая,  

д. 86. 

г. Кизел, ул. Советская, д. 34. рп. Пашия, ул. Ленина, 4. 

г. Красновишерск, ул. Куйбышева, д. 2 рп. Суксун, ул. Северная, д. 10а. 

г. Краснокамск, пр-кт. Маяковского, д. 16. рп. Яйва, ул. Заводская, 37 стр. 

г. Кудымкар, ул. Данилова, д. 9. с. Барда, ул. Пушкина, д. 1А. 

г. Кунгур, ул. Свердлова, 56. с. Березовка, ул. Ивана Карасова, д. 12.а 

г. Лысьва, ул. Коммунаров, д. 14. с. Большая Соснова, ул. Геофизиков, 3. 

г. Нытва, ул. Комсомольская, 28. с. Елово, ул. Ленина, д. 56. 

г. Оса, ул. Максима Горького, 57А стр. с. Карагай, ул. Винокурова, 2а. 

г. Оханск, ул. Ленина, д. 35 к. 2. с. Кочево, ул. Анны Хомяковой, д. 29. 

г. Очер, ул. Коммунистическая, д. 89. с. Култаево, ул. Романа Кашина, д. 89. 

г. Пермь, ул. Академика Веденеева, д. 16. с. Орда, ул. Трактовая, д. 31. 

г. Пермь, ул. Лебедева, д. 34.а с. Сива, ул. Куйбышева, 54. 

г. Пермь, ул. Маршала Рыбалко, д. 18. с. Уинское, Свободы,14А. 

г. Пермь, ул. Мира, 11. с. Усть-Кишерть, ул. Строителей, 2, а.  

г. Пермь, ул. Чернышевского, д. 11а. с. Фролы, ул. Весенняя, 4. 

г. Соликамск, ул. Матросова, д. 28. с. Частые, ул. Нагорная, 8. 

 

Агент       Принципал 

ПАО «Пермэнергосбыт»                 

 

 

_________________ /______________/                         ______________________  
 МП                                                                                МП    

 

 

 


