
СБОР ДЕБИТОРСКОЙ
ЗАДОЛЖЕННОСТИ
В 2 КЛИКА
Сервис приема платежей  для УК и РСО



ПРЕИМУЩЕСТВА СЕРВИСА ПРИЕМА ПЛАТЕЖЕЙ ПЕРМЭНЕРГОСБЫТ:

02

ДЛЯ ПАРТНЕРОВ

Дополнительный канал совершения
платежей для клиентов УК/РСО за ЖКУ

Информирование клиентов
о необходимости оплаты с помощью
рассылки push-уведомлений

Увеличение сбора платежей за ЖКУ

Минимальные затраты: 
- 1,36% (без НДС)* от суммы платежей. 
Вознаграждение за прием платежей оплачивает УК/РСО

Или

- 100 руб. (без НДС)* в месяц.
Вознаграждение за прием платежей оплачивает сам клиент

ДЛЯ КЛИЕНТОВ ПАРТНЕРОВ

Оплата всех услуг в одном месте 
Доступность и простота оплаты. 
Любой платеж совершается в 2 клика

* Сумма НДС исчисляется в соответствии с законодательством РФ

** Данная информация не является публичной офертой



ИНСТРУМЕНТЫ ДЛЯ ДОСТИЖЕНИЯ ЦЕЛЕЙ

800 000 КЛИЕНТОВ
ПОЛЬЗУЮТСЯ ЕЖЕМЕСЯЧНО

ЧИСЛО ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ РАСТЕТ ЕЖЕДНЕВНО 

НА НЕСКОЛЬКО СОТЕН В ДЕНЬ
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Клиент получает возможность оплатить услуги УК/РСО
в одном месте
В Приложении и Личном кабинете  «Пермэнергосбыт» отражаются все услуги УК/РСО

ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ КЛИЕНТА

ПЕРМЭНЕРГОСБЫТ 

МОБИЛЬНОЕ ПРИЛОЖЕНИЕ 

ПЕРМЭНЕРГОСБЫТ 



ТЕХНОЛОГИЯ СОТРУДНИЧЕСТВА: ЭТАПЫ

Заключение договора
При использовании платежного сервиса «Пермэнергосбыт» биллинг (расчет) услуг может 
осуществляться Вашей компанией самостоятельно.
Переходить на расчеты в «Пермэнергосбыт» необязательно.

Файловая интеграция
Минимальный набор данных от Партнера для начала работы. 
Персональные данные клиентов не требуются. 
Партнер передает:
- лицевой счет клиента;
- адрес (идентификатор дома по ФИАС);
- номер помещения (квартиры);
- сумма задолженности. 

Старт работ

ПЕРМЭНЕРГОСБЫТ
• Принимает платежи от клиентов Партнера;
• Ежедневно направляет Партнеру реестр оплат;
• Ежедневно перечисляет денежные средства клиентов.

1 ЭТАП

2 этап

3 этап 
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ПАРТНЕР
Обновляет реестр с информацией
о задолженности клиентов 
ежемесячно.



ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ КЛИЕНТА: ВСЕ ПЛАТЕЖИ В 2 КЛИКА 
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РЕЗУЛЬТАТ СОТРУДНИЧЕСТВА С ПАРТНЕРАМИ 
В 2023 ГОДУ
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89%
ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 

ЭЛЕКТРОННЫХ СЕРВИСОВ

ОТКАЗАЛИСЬ ОТ 

БУМАЖНЫХ КВИТАНЦИЙ

СНИЖЕНИЕ ЗАТРАТ НА ПЕЧАТЬ 

КВИТАНЦИЙ НА 30%

98%  
УРОВЕНЬ СБОРА

ПО ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМ 

ЭЛЕКТРОННЫХ СЕРВИСОВ

СНИЖЕНИЕ УРОВНЯ 

ДЕБИТОРСКОЙ 

ЗАДОЛЖЕННОСТИ ДО 30%

100%  
ПЛАТЕЖЕЙ, СОВЕРШЕННЫХ

ЧЕРЕЗ ЭЛЕКТРОННЫЕ СЕРВИСЫ, 

БЕЗОШИБОЧНО ОТРАЖЕНЫ

НА ЛИЦЕВЫХ СЧЕТАХ КЛИЕНТОВ

НЕТ ПОТЕРЯННЫХ ПЛАТЕЖЕЙ  -

ВСЕ ОПЛАТЫ КОРРЕКТНЫ, 

В СООТВЕТСТВИИ С НАЗНАЧЕНИЕМ.

НЕТ НЕДОВОЛЬНЫХ КЛИЕНТОВ –

НЕТ ЖАЛОБ



ВОЗМОЖНОСТИ ЭЛЕКТРОННЫХ СЕРВИСОВ 
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РАСШИРЕННЫЙ 

СЕРВИС
ПЕРЕДАЧА ПОКАЗАНИЙ

ДОСТАВКА PUSH
ПРИВИЛЕГИИ ДЛЯ ПАРТНЕРОВ, заключивших 

договор на биллинг

передача показаний по всем типам 
приборов учета

возможность отправки перерасчетных 
показаний с приложением 
подтверждающих фотографий данных 
прибора учета

полная история переданных показаний 
по всем типам приборов учета

быстрая авторизация

подтверждение номера телефона в 
процессе авторизации (возможность 
отправлять юридически-значимые 
уведомления)

мультикабинеты (возможность привязать 
несколько лицевых счетов)

оплата различными способами
(банковская карта, SberPay, СБП)
электронные чеки

архив данных

отправка push-уведомлений 
(о начислениях, задолженности, передаче 
показаний, новостях и акциях)

отправка изображений и кнопок для перехода 
на внешние ресурсы (для проведения 
рекламных акций)

сбор статистики о результатах отправки 
push-уведомлений 

ПРИВИЛЕГИИ ДЛЯ КЛИЕНТОВ
С БАЗОЙ  ДАННЫХ ОТ 10 000 ЛИЦЕВЫХ СЧЕТОВ



НАШИ ПАРТНЕРЫ – БОЛЕЕ 300 КОМПАНИЙ  
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ООО «ВОДОКАНАЛ»

(г. Соликамск)

ООО «ЖИЛИЩНО-ЭКСПЛУАТАЦИОННОЕ

УПРАВЛЕНИЕ – 3»  (г. Лысьва)

ООО «ПТЭК»

(г. Нытва)

ООО «Точка управления»

(г. Березники)

ООО «УК «ИВА»

(г. Пермь)

МКП МО ЛГО "ЛЫСЬВЕНСКИЙ ГОРОДСКОЙ ВОДОКАНАЛ"

МУП «Водоканал-1»

(г. Красновишерск)

Администрация г. Кунгура

(соц.найм)

ООО «Тимсервис»

(г. Кунгур, г. Очер, г. Пермь)

МУП «Водоканал»

(г. Гремячинск)

МУП «Теплосеть» ООО «Кудымкарские

Тепловые сети»



КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

a.melnikova@energos.perm.ru

(342) 216-10-06 (доб.1339)

Мельникова Алина Рафаэльевна
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k.ciferova@energos.perm.ru 

(342) 216-10-06 (доб.1142)

Циферова Кристина Владимировна


